DEPARTEMENT DE LA CHARENTE

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
GRANDANGOULEME

EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS
DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE
SEANCE DU 08 OCTOBRE 2026

Délibération n°2026.10.309

Avenant n°1 a la convention relative a la gestion du poéle d’échanges
multimodal (PEM) de la gare d’Angouléme entre GrandAngouléme et SNCF
Gares & Connexions

LE HUIT OCTOBRE DEUX MILLE VINGT SIX a 17 h 30, les membres du Conseil communautaire se
sont réunis au siége de la communauté d'agglomération de GrandAngouléme - 25 boulevard Besson
Bey a ANGOULEME suivant la convocation qui a été adressée par Monsieur le Président.

Date d’envoi de la convocation : 02 octobre 2026
Secrétaire de Séance: Magali SAINT HILAIRE

Membres en exercice: 75
Nombre de présents: 65
Nombre de pouvoirs: 8
Nombre d’excusés: 2

Membres présents : Sabrina AFGOUN, Brigitte BANIZETTE, Eric BIOJOUT, Karine BOISSIER
DESCOMBES, Xavier BONNEFONT, Jacky BONNET, Thierry BOUILLEAU, Fadila BOUTAYEB,
Catherine BRIE, Michel BUISSON, Christine CAMUS, Stéphane CHAPEAU, Jean-Claude COURARI,
Frédéric CROS, Fadilla DAHMANI, Jean-Frangois DAURE, Gérard DESAPHY, Fabienne DOUCET,
Laurent DUGUE, Nathalie DULAIS, Matthieu DUSSAIGNE, Frangois ELIE, Jean-Luc FOUCHIER,
Maud FOURRIER, Ludovic GERBOU, Hélene GINGAST, Michel GOMEZ, Thierry HUREAU, Pascal
JAUMARD, Sandrine JOUINEAU, Francis LAURENT, Daniel MAGNIER, Lionel MAHERAULT, Annie
MARAIS, Annie MARC, Stéphanie MARCHAND, Patrick MARDIKIAN, Jean-Luc MARTIAL, David
MERCIER, Benoit MIEGE-DECLERCAQ, Pascal MONIER, Philippe MONJARRET, Bénédicte
MONTEGU, Thierry MOTEAU, Isabelle MOUFFLET, Frangois NEBOUT, Coralie PASQUIER,
Dominique PEREZ, Thierry PERONNAUD, Yannick PERONNET, Anne-Aziliz PETIT-LOUBOUTIN,
Gilbert PIERRE-JUSTIN, Calixte ROCHETEAU, Damien RONDEAU, Hugo ROUGIER, Gérard ROY,
Magali SAINT HILAIRE, Morgan VANDESTICK, Maryline VINET, Lucy VIOLIN, Elise VOUVET, Anne-
Laure WILLAUMEZ-GUILLEMETEAU, Aurélie ZADRA, Hassane ZIAT, Zalissa ZOUNGRANA

Ont donné pouvoir : Sarah AMRANI a Anne-Aziliz PETIT-LOUBOUTIN, Guillaume CHUPIN a Gérard
DESAPHY, Jérobme GRIMAL a Frangois NEBOUT, Rémi HUMBERT a Damien RONDEAU, Samantha
LANDREAU a Pascal MONIER, Michaél LAVILLE a Xavier BONNEFONT, Charlene MESNARD-
CALMELS a Anne-Laure WILLAUMEZ-GUILLEMETEAU, Jean-Philippe POUSSET a Elise VOUVET,

Excusé(s): Jean-Luc BEURCQ, Hortense CHARTIER-CHEVALERIAS
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Communauté d’agglomération du Grand Angouléme

CONSEIL COMMUNAUTAIRE DU 8 OCTOBRE 2026 DELIBERATION
N°2026.10.309

Rapporteur : Madame FOURRIER

AVENANT N°1 A LA CONVENTION RELATIVE A LA GESTION DU POLE D’ECHANGES
MULTIMODAL (PEM) DE LA GARE D’ANGOULEME ENTRE GRANDANGOULEME ET
SNCF GARES & CONNEXIONS

PROJET DE TERRITOIRE "GRANDANGOULEME
Pilier : UN TERRITOIRE QUI S'’ADAPTE AUX CHANGEMENTS CLIMATIQUES
Ambition : MOBILITE RAISONNEE
Enjeux : [20404 -2) DIVERSITE DE L'OFFRE DE MOBILITE]
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Domaines concernés par les objectifs de développement durable impactés positivement :
ODD 11 : Transports s(rs, accessibles, fiables

L'aménagement du pbéle d’échanges multimodal (PEM) d’Angouléme s’inscrit dans la
volonté de repenser le secteur de la gare afin d’'améliorer les connexions entre les différents
modes de transport tout en revalorisant les espaces publics environnants.

La création de ce pble déchanges, réalisé sous maitrise douvrage de
GrandAngouléme, a permis de faire de la gare un pdole de mobilité structurant avec :
= des espaces publics accessibles
» une passerelle urbaine reliant la médiathéque L'Alpha au batiment voyageurs
= un accés facilité a un bouquet d’offres de services : trains régionaux et a grande
vitesse, bus urbains et autocars interurbains, taxis, station de location de vélos, abri-
vélos sécurisés et parkings réglementés (places pour personnes a mobilité réduite,
courte durée et dépose minute, moyenne et longue durée).

Les travaux du péle d’échanges de la GARE LGV, et notamment ceux du parvis
principal de la gare, se sont déroulés entre 2015 et 2017.

Ces aménagements ont permis d’accompagner I'arrivée de la Ligne a Grande Vitesse
(LGV) Paris — Bordeaux qui a été inaugurée en juillet 2017. Pour les voyageurs, la LGV a
permis une diminution des temps de parcours (-25 min pour Paris, -19 min pour Bordeaux,
-35 min pour Strasbourg ou encore Lille.)

Sur la période 2015/2024, la fréquentation en gare d’Angouléme a augmenté de
+36 % pour atteindre 2,34 M/an, témoignant du rayonnement de cette gare bien au-dela du
territoire de GrandAngouléme ou des frontieres de la Charente.

Accusé de réception - Ministére de I'Intérieur
016-200071827-20261008-2026_1 0_309-DE|
Accuseé certifié exécutoire

Reception par le prefet - 19/10/2026
Publication : 19/10/2026 2






Communauté d’agglomération du Grand Angouléme

S’agissant des espaces publics du pdle d’échanges de la GARE LGV et de leur
gestion, au regard de la coexistence sur un méme périmétre d’'usages urbains et
ferroviaires, le conseil communautaire du 18 décembre 2025 a approuvé la signature de
plusieurs conventions spécifiques entre I'agglomération et SNCF.

Toutefois, et pour réintégrer certaines demandes de SNCF visant a clarifier les
éléments relatifs a la gestion des ascenseurs, des escaliers et de la passerelle piétonne, il
est nécessaire d’adapter la rédaction de certains articles de la convention relative a
I'exploitation du PEM d’Angouléme.

Il est donc proposé d’approuver un avenant n°1 a cette convention pour modifier
certaines dispositions de la convention initiale, ajouter une nouvelle annexe relative a la
gestion des ascenseurs et mettre a jour plusieurs annexes existantes. Il s’agit notamment, en
matiére de maintenance des équipements, de la passerelle et des ascenseurs :

= de préciser les responsabilités respectives des parties,

» d'actualiser les modalités de gestion des interventions,

» de modifier certaines dispositions relatives aux responsabilités, aux modalités de
facturation et de participation financiére,

= de supprimer des dispositions devenues sans objet, notamment celles relatives au
nettoyage des équipements, aux modalités de révision des prix et a certaines
clauses contractuelles,

= d’ajouter une annexe n°15 relative a la gestion des ascenseurs,

» de mettre a jour l'annexe n°5 (Inventaire des équipements) et l'annexe n°12
(Modalités financiéres).

Le projet d’avenant n°1, qui figure en annexe de la présente délibération, n'a pas
d’incidences financiéres.
Je vous propose :

D’APPROUVER l'avenant n°1 a la convention d’exploitation du péle d’échanges
multimodal de la gare d’Angouléme.

D’AUTORISER Monsieur le Président ou toute personne diiment habilitée a signer cet
avenant ainsi que tous les actes afférents.

Pour : 73 APRES EN AVOIR DELIBERE

Contre : 0 LE CONSEIL COMMUNAUTAIRE
Abstention : 0 A LUNANIMITE DES SUFFRAGES EXPRIMES
Non votant : 0 ADOPTE LA DELIBERATION PROPOSEE
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Grﬁi\ngouleme

AGGLOMERATION

AVENANT N°1
A LA CONVENTION RELATIVE ALA GESTION DU POLE D’ECHANGES MULTIMODAL
(PEM) DE LA GARE D’ANGOULEME

Entre

La Communauté d’agglomération du GrandAngouléme, dont le siege est situé
25 boulevard Besson Bey, 16 000 Angouléme, représentée par son président en exercice,
diment autorisée a signer la présente en vertu de la délibération du conseil communautaire
en date du 8 octobre 2026,

Ci-aprés désignée par « Communauté d’Agglomération » ou « GrandAngouléme »

La société SA SNCF GARES & CONNEXIONS, au capital de 77.292.590 euros, immatriculée
au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 507 523 801, dont le sieége
social est Paris (75013), au 16 avenue d’lvry représentée par Monsieur Florent KUNC,
Directeur de la Direction Régionale des gares de NOUVELLE-AQUITAINE, diment habilité a
I'effet des présentes, diment habilité a cet effet,

Ci-aprés dénommée « Gares & Connexions »,

Vu la délibération n°2025.12.242 du Conseil Communautaire du 18 décembre 2025 ;

*hkkkkkkkkkkhkkhkkhhhhk

PREAMBULE

La convention relative a la gestion du pdle d'échanges multimodal a été signée le 16 juillet
2026 par les parties.

Il convient toutefois d’adapter la rédaction de certains articles pour réintégrer certaines
demandes de SNCF visant a clarifier les éléments relatifs a la gestion des ascenseurs, des
escaliers et de la passerelle piétonne.

A cet effet, GrandAngouléme a approuvé un avenant n°1 a la convention par délibération du
8 octobre 2026.
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ARTICLE 1. OBJET DE L’AVENANT

Le présent avenant a pour objet de modifier certaines dispositions de la convention initiale,
d'ajouter une nouvelle annexe relative a la gestion des ascenseurs et de mettre a jour plusieurs
annexes existantes.

ARTICLE 2 — MODIFICATION DE L’ARTICLE 3.2 - MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS

L'article relatif a la maintenance des équipements est complété par les dispositions suivantes :
« SNCF Gare & Connexion est responsable de la maintenance des 2 escaliers en
extrémités de la passerelle. »

ARTICLE 3 — MODIFICATION DE L'ARTICLE 3.3 — SPECIFICITE DE LA PASSERELLE

L'article est complété par les dispositions suivantes :

« Une armoire électrique générale (TGBT), sous compteur ENEDIS
GrandAngouléme, alimente I'ensemble des équipements électriques de Ia
passerelle : alimentation des ascenseurs, de I’éclairage des escaliers...)

Pour permettre la maintenance des 3 ascenseurs desservant les quais,
GrandAngouléme a fourni a SNCF Gares & Connexions une clé d’accés au local
et a I'armoire électrique, ainsi qu’un plan de I'armoire électrique permettant
I'identification des équipements. Les cables sont étiquetés. »

ARTICLE 4 — MODIFICATION DE L'ARTICLE 3.4 - MAINTENANCE DES ASCENSEURS

L'article est modifié comme suit :

Les dispositions suivantes sont ajoutées:
« SNCF Gares et Connexions assurera le pilotage des maintenances préventives
et curatives en contractualisant avec un mainteneur. Le mainteneur est celui prévu
au contrat. (Maintenance assurée actuellement par le TKE). Les montants peuvent
étre amenés a évoluer en cas de changement de contrat de maintenance.). Le délai
contractuel d’intervention du mainteneur actuak TKE en cas de panne est de
4 heures »

ARTICLE 5 - MODIFICATION DE L'ARTICLE 3.2.3 - DISPOSITIONS FINANCIERES
CONCERNANT LES ASCENSEURS

L'article est modifié comme suit :
Les dispositions suivantes sont ajoutées:« Chaque défaillance des appareils sera
signalée a GrandAngouléme selon les modalités définies dans I'annexe 15. Un
devis de réparation sera envoyé avant toute intervention, nécessitant une
validation du montant avant travaux par GrandAngouléme. SNCF Gares et

! , L ~ <
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2 ascenseurs et fera de ses meilleurs efforts pour assurer la réparation et la
disponibilité des appareils. »

ARTICLE 6 — MODIFICATION DE L'ARTICLE 4 - NETTOYAGE DE LA PASSERELLE, DES
ESCALIERS ET DES ASCENSEURS
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ARTICLE 7 — MODIFICATION DE L'ARTICLE 4.2.6 — PROPRETE DU MOBILIER URBAIN
ET DES EQUIPEMENTS DEDIES AUX TRANSPORTS PUBLICS

Les nouvelles dispositions suivantes sont :
« Deux bornes foraines ont été installées sur le parvis coté Médiathéque. Les parties ont
convenu que leur utilisation reste possible par les deux parties, qui doivent s’aviser
mutuellement, au préalable. »

ARTICLE 8 — MODIFICATION DE L'ARTICLE 8 —- RESPONSABILITE

La rédaction de l'article initial
«Nonobstant les stipulations ci-dessus du présent article, les Parties renoncent entre
elles a tout recours indemnitaire et a toute demande tendant a la réparation, quelles
qu’en soient les causes, de leurs dommages immatériels non consécutifs. Immatériels
consécutifs ou non. En cas de responsabilités partagées, s’il est impossible de
déterminer la part de responsabilités de chacune des Parties, celles-ci sont considérées
comme responsables a parts égales, sauf si un juge saisi se prononce différemment. »

Est modifiée de la fagon suivante :

« Nonobstant les stipulations ci-dessus du présent article, les Parties renoncent
entre elles a tout recours indemnitaire et a toute demande tendant a la réparation,
quelles qu’en soient les causes, de leurs dommages immatériels non
consécutifs. (charges d’entrave a I’exploitation, frais supplémentaires, manque
a gagner...). En cas de responsabilités partagées, s’il est impossible de
déterminer la part de responsabilité de chacune des Parties, celles-ci sont
considérées comme responsables a parts égales. »

ARTICLE 9 — MODIFICATION DE L'ARTICLE 9.3 MODALITES DE FACTURATION ET
REVISION DES PRIX :

L'article est modifié comme suit :
Les dispositions suivantes sont ajoutées:« Paiement des sommes dues a SNCF
GARES ET CONNEXIONS
SNCF Gares et Connexions adresse annuellement une facture précisant les
montants hors taxes, ainsi que le taux et le montant de la TVA applicables a la date
de facturation. Les sommes dues a SNCF Gares et Connexions au titre de la
présente convention sont payées dans un délai de 45 jours a compter de la date
de réception de la facture. A défaut, le montant di est passible d’intéréts
moratoires calculés au taux d’intérét légal majoreé de trois points. « La date et les
références de paiement sont portées par courrier a la connaissance de SNCF
Gares & Connexions ».

Les dispositions suivantes sont supprimées :
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ARTICLE 10 - MODIFICATION DE L'ARTICLE 10 - MODIFICATION - LITIGE -
RESILIATION

Les dispositions suivantes sont supprimées :
e article 10.1 Modification

avenant—»
e article 10.2 Résiliation
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ARTICLE 11 — MODIFICATION DE L'ARTICLE 11 — ENTREE EN VIGUEUR ET TERME DE
LA CONVENTION

ARTICLE 12 — MODIFICATION DES ANNEXES

Les annexes suivantes sont modifiées :

e Annexe 4 — Inventaire des équipements ;

e Annexe 12 — Modalités financiéres.
Les nouvelles versions de ces annexes remplacent les versions précédentes et sont jointes
au présent avenant.

ARTICLE 13 — AJOUT D'UNE ANNEXE 15

Une Annexe 15 — Gestion des ascenseurs est créée et annexée a la présente convention.
Cette annexe précise notamment les modalités d'exploitation, de maintenance, d'intervention
et de répartition des responsabilités relatives aux ascenseurs.

ARTICLE 13 — IMPACT FINANCIER DE L'AVENANT N°1

L’avenant n’a pas d’incidences financiéres.

ARTICLE 14 - AUTRES CLAUSES

Toutes les autres clauses du contrat d’obligations de service public restent inchangées.
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Fait a Angouléme, le , en 2 exemplaires originaux

POUR LA COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION DE GRANDANGOULEME
MONSIEUR LE PRESIDENT

POUR SNCF GARES & CONNEXIONS

MONSIEUR FLORENT KUNC

DIRECTEUR REGIONALE DES GARES NOUVELLE-AQUITAINE
GARES & CONNEXIONS
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Annexe 4

Rvthme Maintenance / Rythme
Type Propriété |Contractualisatio| Nettoyage / netto age/ Gros entretien Maintenance /
d'ouvrage / | Localisation | Descriptif MOA Foncier de n/dispositions | entretien entr: tign Visites et Gros entretien
Equipement I'ouvrage particuliéres courant courant contrdles Visites et contréles
périodiques périodiques
PARVIS EST GARE
1 borne
Borne escamota CDA
rétractable | surle parvis | ble anti- | CDA Grand| Grand CDA Grand CDA Grand 3 CDA Grand )
. L . R R N N Au besoin N 1 fois /an
sous controle |depuis voirie| bélier [Angouléme|Angoulém|Angouléme Angouléme Angouléme
d'acces avec e
contréle
Mobilier CDA
\ sur le parvis CDA Grand CDA Grand CDA Grand ; CDA Grand Controéle visuel
d'attente N Grand N N Au besoin N .
gare Angouléme .| Angouléme Angouléme Angouléme 1 fois /an
(bancs)) Angoulém
Mobilier SNCF SNCF Gares SNCF Gares
\ " sur le parvis | parrallele | CDA Grand . SNCF Gares &
d'attente blocs N Gares & & & Au besoin .
, gare auBv |Angouléme . . ) Connexions
béton Connexion| Connexions Connexions
Mobilier 3au CDA
\ sur le parvis CDA Grand CDA Grand CDA Grand 3 CDA Grand Controle visuel
d'attente blocs format N Grand N N Au besoin . .
) gare , Angouléme .| Angouléme Angouléme Angouléme 1 fois /an
béton légo et 2 Angoulém
SNCF G SNCF |SNCFG SNCF G
Cendrier sur le parvis 2 ares Gares & 2 ares & ares SNCF Gares &
CYCLOPE gare . . . ., Connexions
Connexions|Connexion| Connexions Connexions
a2mdes SNCF | SNCF Gares
Caniveaux a | sur le parvis CDA Grand 1 contréle Hydrocurage
P portes 2% Gares & & SNCF G&C | /| sncr Gac yerocurag
fente gare \ . |Angouléme ) . trimestre 1 fois /an
d'entrée Connexion| Connexions
. N . surle CDA .
Caniveaux a | sur le parvis reste du CDA Grand Grand CDA Grand CDA Grand |1 contréle /| CDA Grand Hydrocurage
fente gare X Angouléme .| Angouléme Angouléme | trimestre Angouléme 1 fois /an
parvis Angoulém
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CDA

Controle
Sienalétique sur le parvis CDA Grand| Grand | CDA Grand |partage de notre| CDA Grand visuel CDA Grand Contréle visuel
8 9 gare Angouléme|Angoulém | Angouléme |charte graphique| Angouléme . . Angouléme 1 fois /an
R 1 fois /mois
SNCF G SNCF |SNCFG SNCF G
Totem pour | sur le parvis ares ares ares SNCF Gares &
R & Gares & & & )
I'abri vélos gare . . . ) Connexions
Connexions|Connexion| Connexions Connexions
Totem d il SNCF
otem de sedl SNCF Gares SNCF Gares SNCF Gares
al'acces 2 Gares & 2 & SNCF Gares &
escalier . Connexion . ) Connexions
Connexions Connexions Connexions
boulevard s
SNCF G SNCF |SNCFG SNCF G
Totem pour le e, ares ares ares SNCF Gares &
. . coté EFFIA & Gares & & & .
parking Effia ) ) ) i Connexions
Connexions|Connexion| Connexions Connexions
, sur le parvis CDA Grand CDA CDA Grand CDA Grand |1 contréle / CDA Grand R
Candélabres N N N . . 1 contrdle / an
gare Angouléme| Grand |Angouléme Angouléme | trimestre Angouléme
Corbeille le SNCF
. SNCF Gares SNCF Gares SNCF Gares
long du sur le parvis 2 Gares & 2 2 SNCF Gares &
batiment gare . Connexion . . Connexions
Connexions Connexions Connexions
Voyageurs S
CDA CDA Grand CDA Grand
Poubelles sur le parvis CDA Grand CDA Grand N N
, N Grand N Angouléme Angouléme
enterrées gare Angouléme .| Angouléme . .
Angoulém Jville Jville
Espaces verts CDA 2 tailles /
e::) systéme sur le parvis CDA Grand| Grand | CDA Grand CDA Grand an CDA Grand
! v gare Angouléme|Angoulém [ Angouléme Angouléme | 12 tontes /| Angouléme
d'arrosage R an
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Gare routiére:

. CDA
. qu::n.s, sur le parvis CDA Grand| Grand | CDA Grand CDA Grand 3 CDA Grand
signalétique, N . N N Au besoin N 1 nettoyage / an
e gare Angouléme |Angoulém [ Angouléme Angouléme Angouléme
distributeur et
. e
abris
Station bus CDA
urbain (quais, | sur le parvis CDA Grand| Grand | CDA Grand CDA Grand 3 CDA Grand
. N A N N Au besoin . 1 nettoyage / an
abris et totem gare Angouléme|Angoulém | Angouléme Angouléme Angouléme
d'information) e
arking courte CDA
P g sur le parvis CDA Grand| Grand CDA Grand CDA Grand ; CDA Grand
durée et N . N N Au besoin N 3 balayages / an
; . gare Angouléme|Angoulém | Angouléme Angouléme Angouléme
dépose minute R
sur le parvis SNCF SNCF Gares
parking silo a?e EFFIA Gares & & EFFIA EFFIA
& Connexion| Connexions
SNCF SNCF Gares SNCF Gares
Parking sncf et | sur le parvis CDA Grand Gares & 2 & SNCF Gares &
livraison gare Angouléme . . ) Connexions
Connexion| Connexions Connexions
SNCE Derriére le
SNCF Gares Gares & SNCF Gares | batiment c6té [ SNCF Gares SNCE Gares &
Zone déchets & ) & EFFIA (en attente & )
. Connexion . N . Connexions
Connexions s Connexions| maisondela [Connexions
santé)
station de | sur le parvis CDA Grand CDA CDA Grand CDA Grand . CDA Grand
. . R . N Au besoin N 3 balayages / an
taxis et abri gare Angouléme| Grand |Angouléme Angouléme Angouléme
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SNCF G SNCF |SNCFG 3
Abrivélos | sur le parvis ares ares CDA Grand passages CDA Grand .
., & Gares & & N de collecte N 1 fois / an
sécurisés gare . . . Angouléme ) Angouléme
Connexions|Connexion| Connexions / semaine
SNCF Gares| SNCF SNCF Gares 3 passages
sur le parvis CDA Grand P g CDA Grand .
Arceaux & Gares & & N de collecte . 1 fois / an
gare . . . Angouléme ) Angouléme
Connexions|Connexion| Connexions / semaine
borne clés | sur le parvis SNCF Gares| SNCF SNCF Gares
P & Gares & & AVIS AVIS
AVIS gare . . .
Connexions|Connexion| Connexions
sur le parvis | Obélisque ville CDA ville ville ville
Statues P q . | d'Angoulé [ Grand [d'Angoulém d'Angoulém , N
gare et menhir . d'Angouléme
me Angoulém e e
Bordures et | sur le parvis CDA Grand CDA CDA Grand CDA Grand 3 CDA Grand .
) N N N Au besoin N au besoin
caniveaux gare Angouléme| Grand |Angouléme Angouléme Angouléme
SNCF SNCF Gares SNCF Gares
sur le parvis CDA Grand SNCF Gares &
Dallage P noir N Gares & & & Au besoin . Au besoin
gare Angouléme . . ) Connexions
Connexion| Connexions Connexions
sur le parvis | couleur | CDA Grand CDA CDA Grand CDA Grand 3 CDA Grand .
Dallage R . . . Au besoin N au besoin
gare pierre |Angouléme| Grand |Angouléme Angouléme Angouléme
Potelets
Srimétri
périmé rl.ques CDA
(y compris . Remplacement
. sur le parvis CDA Grand| Grand | CDA Grand CDA Grand CDA Grand .
devant parking are Angouléme|Angoulém | Angouléme Angouléme kAs Angouléme suite aux
EFFIA) et & & & R & & & dégradations
barriéres
métalliques
SNCF concessionn
Regards EP et | sur le parvis CDA Grand CDA Grand N concessionnaire )
N Gares & . aire du RAS , au besoin
EU gare Angouléme .| Angouléme ) du réseau
Connexion réseau
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Armoire sur le parvis CDA Grand CDA CDA Grand CDA Grand 3 CDA Grand R
P R N N Au besoin N 1 contrdle / an
éléctrique gare Angouléme| Grand |Angouléme Angouléme Angouléme

lau
niveau de ) CDA ) )
ville ville ville i
, la \ R Grand , R , R ville
caméras d'Angoulé .__|d'Angoulém d'Angoulém , .
passerelle Angoulém d'Angouléme
me e e
sur e
candélabr
. A CDA
station . . . |CDA Grand CDA Grand CDA Grand CDA Grand
, . proximité . Grand . N N
VélosModalis . _|Angouléme .| Angouléme Angouléme Angouléme
du parking Angoulém
PARVIS mediatheque
Bornes sur le parvis CDA
rétractables L P . CDA Grand| Grand | CDA Grand CDA Grand . CDA Grand .
. Médiathequ N . N N Au besoin . 1 fois /an
sous controle R Angouléme|Angoulém | Angouléme Angouléme Angouléme

d'acces e
Mobilier sur le parvis SNCF

R . P . CDA Grand| Gares & | CDA Grand CDA Grand . CDA Grand Contrdle visuel

d'attente Médiathequ N A N N Au besoin N .

Angouléme [Connexion| Angouléme Angouléme Angouléme 1 fois /an
(bancs) e s
sur le parvis SNCF Remplacement
. L P . CDA Grand| Gares & | CDA Grand CDA Grand 3 fois / CDA Grand p
Cendrier Médiathequ . . . N 3 N suite aux
Angouléme|Connexion| Angouléme Angouléme | semaine Angouléme , i
e s dégradations
sur le parvis SNCF Communaut
Avaloirs et 2 Média:hé u CDA Grand | Gares & | CDA Grand é CDA Grand
regards R q Angouléme|Connexion| Angouléme D'Agglomér Angouléme
s ation
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Avaloirs, sur le parvis CDA Communaut
caniveaux a Média:hé " CDA Grand| Grand | CDA Grand é 1contréle/| CDA Grand Hydrocurage
fente et a grille R q Angouléme|Angoulém | Angouléme D'Agglomér| trimestre Angouléme 1 fois /an
et regard e ation
P
sur le parvis |alimentati a(::il; 4SNCFet le
; L P . CDA Grand P CDA Grand | reste foncier | CDA Grand |1 contréle /| CDA Grand .
Candélabres | Médiathequ| on Gd N SNCF N N . N 1 contrdle / an
Angouléme Angouléme CDA Angouléme | trimestre Angouléme
e Angou Gares &
Connexion
sur le parvis SNCF Communaut Communauté Remplacement
L P . CDA Grand | Gares & | CDA Grand é 3 fois / \ L p
Poubelles Médiathequ N ) N , ; . D'Agglomératio suite aux
Angouléme|Connexion| Angouléme D'Agglomér| semaine . .
e " n dégradations
s ation
Arceaux vélos | sur le parvis SNCF Communaut Communauté Remplacement
. L. P . CDA Grand | Gares & | CDA Grand é , L. p
couverts coté | Médiathequ . . N , ., RAS D'Agglomératio suite aux
Angouléme|Connexion| Angouléme D'Agglomér , i
AVS e 3 n dégradations
s ation
sur le parvis SNCF Communaut 3 passages
Abri vélos o P . CDA Grand| Gares & | CDA Grand é P g CDA Grand )
L., Médiathequ . ) . , , | de collecte N 1 fois / an
sécurisés Angouléme|Connexion| Angouléme D'Agglomér . Angouléme
e > / semaine
s ation
Arceaux vélos | sur le parvis CDA Communaut Communauté Remplacement
L P . CDA Grand| Grand | CDA Grand é \ L. p
le long de Médiathequ N . N , , RAS D'Agglomératio suite aux
, Angouléme|Angoulém | Angouléme D'Agglomér ) i
I'Alpha e ! n dégradations
e ation
X SNCF Communaut| 2 tailles / ;
sur le parvis , Communauté
RN CDA Grand| Gares & | CDA Grand é an K L.
Espaces verts | Médiathequ N . N , . D'Agglomératio
R Angouléme [Connexion| Angouléme D'Agglomér | 12 tontes / n
s ation an
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SNCF

Mat support sw: It.e parws SNCF Gares Gares & SNCF Gares SNCF Gares SNCE Gares &
TFT et Médiathequ & . & & .
) L. . Connexion . . Connexions
signalétigiue e Connexions s Connexions Connexions
E TFT SNCF
cr'ams sur le parvis SNCF Gares SNCF Gares SNCF Gares
pied de PN Gares & SNCF Gares &
Médiathequ & ) & & )
passerelle sur . Connexion . ) Connexions
R e Connexions Connexions Connexions
mat s
Armoire de SNCF
rmoir sur le parvis Dans [SNCF Gares SNCF Gares SNCF Gares
commande des RN Gares & SNCF Gares &
, Médiathéequ | coffret & A & & )
écrans TFT . Connexion . . Connexions
. \ e ICOVE |Connexions Connexions Connexions
derriére I'asc) s
. L. . SNCF
Signalétique | sur le parvis SNCF Gares SNCF Gares SNCF Gares
. N Gares & SNCF Gares &
pied de Médiathequ & . & & .
. Connexion . . Connexions
passerelle e Connexions s Connexions Connexions
Totem de seuil | sur le parvis SNCF SNCF Gares SNCF Gares
. - P N CDA Grand | Gares & SNCF Gares &
pied de Médiathequ N ) & & )
Angouléme|Connexion . . Connexions
passerelle e s Connexions Connexions
Mur de sur le parvis SNCF SNCF Gares SNCF Gares
R - P N CDA Grand | Gares & SNCF Gares &
soutenement | Médiathéqu N ) & & )
N Angouléme|Connexion . ) Connexions
et cloture e s Connexions Connexions
Supports sur le parvis SNCF Remplacement
\ 'pp L P . comde |CDAGrand| Gares & | CDA Grand CDA Grand CDA Grand p
d'affichage sur | Médiathequ R N . N N RAS . suite aux
. I'Alpha |Angouléme|Connexion| Angouléme Angouléme Angouléme ) i
le mur(fils) e dégradations

S
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Portail et

SNCF
di itif I i SNCF G ttente d SNCF G
\ ispositi sw: t.eparws CDA Grand| Gares & ares| ena e.n e\ e ares SNCE Gares &
d'ouverture | Médiathequ . . & remise a & .
. Angouléme|Connexion . , . . Connexions
apres e s Connexions I'exploitant Connexions
I'ascenseur
Portail et
A s . Communau| SNCF
portillon c6té | sur le parvis ) SNCF Gares SNCF Gares
L té Gares & SNCF Gares &
AVS et Médiathéqu , . . & & .
) . D'Agglomé |Connexion . . Connexions
dispositif e > Connexions Connexions
, ration s
d'ouverture
Abri
billettique, i SNCF
9 sur le parvis SNCF Gares SNCF Gares SNCF Gares
cadre N Gares & SNCF Gares &
: Médiathequ & ) & & )
affichage et . Connexion . ) Connexions
A Lo e Connexions Connexions Connexions
signalétqgiue s
sncf
SNCF
Distributeur de| sur le parvis Gares &
billet Médiathe Voyages Voyages Voyages Voyages
_ qu yage Connexion yage oyage: oyag
automatique e s
SNCF
Parking longue| sur le parvis Gares & SNCF Gares
durée et Médiathequ EFFIA . & EFFIA EFFIA
, Connexion .
courte durée e s Connexions
SNCF
sur le parvis | SNCF Gares SNCF Gares
. N utilisateur| CDA Grand | Gares & SNCF Gares &
Borne foraine | Médiathequ N ) & & )
? Angouléme |Connexion . . Connexions
e Connexions Connexions

S
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sur le parvis

CDA

; N utilisateur| CDA Grand | Grand CDA Grand CDA Grand CDA Grand
Borne foraine | Médiathequ N . N N N
R ? Angouléme|Angoulém | Angouléme Angouléme Angouléme
e
Regards de ) CDA
L sur le parvis
visite L CDA Grand| Grand CDA Grand CDA Grand ; CDA Grand )
, A Médiathequ N N N . Au besoin N 1 fois / An
électrique( R Angouléme |Angoulém [ Angouléme Angouléme Angouléme
Borne Foraine) e
Regards de SNCF
g' . sur le parvis SNCF Gares SNCF Gares SNCF Gares
visite N Gares & SNCF Gares &
, . Médiathequ & . & & .
électrique( . Connexion . ) Connexions
. e Connexions Connexions Connexions
Borne Foraine) s
Bassin enterré | sur le parvis SNCF
, . L p . CDA Grand| Gares & | CDA Grand CDA Grand CDA Grand )
de régulation | Médiathequ N A N . . 1 fois / an
X Angouléme|Connexion| Angouléme Angouléme Angouléme
sous parvis e s
pour
I i ti
Réseaux sw: ? parws CDA Grand partie CDA Grand CDA Grand ) CDA Grand )
L . Médiathéqu N SNCF N N Au besoin N Au besoin
d'évacuation Angouléme Angouléme Angouléme Angouléme
e Gares &
Connexion
pour
sur le parvis artie
Bordures et L. P . CDA Grand P CDA Grand CDA Grand 3 CDA Grand X
) Médiathequ N SNCF N N Au besoin N Au besoin
caniveau Angouléme Angouléme Angouléme Angouléme
e Gares &
Connexion
pour
Bitume et sur le parvis artie
fu rle panvi CDA Grand| P CDA Grand CDA Grand | cpAGrand _
béton Médiathequ N SNCF N N Au besoin N Au besoin
. ., Angouléme Angouléme Angouléme Angouléme
désactivé e Gares &
Connexion

Accusé de réception - Ministére de I'Intérieur

016-200071827-20261008-2026_10_309-D E|

Accuseé certifié exécutoire

Reéception par le préfet : 19/10/2026)
Publication : 19/10/2026






CDA
I i R | t
Potelets sw: ? parws CDA Grand| Grand | CDA Grand CDA Grand CDA Grand emp. acemen
L, Médiathequ . . . N RAS N suite aux
périmétriques Angouléme|Angoulém | Angouléme Angouléme Angouléme , i
e R dégradations
Panneaux | sur le parvis oA Communaut Communauté Remplacement
e L P . CDA Grand| Grand | CDA Grand é K L. p
d'affichage de | Médiathequ N . N , , RAS D'Agglomératio suite aux
\ Angouléme|Angoulém [ Angouléme D'Agglomér ., .
I'Alpha e 3 n dégradations
e ation
Eau sur le parvis
(canalisation?r | Médiathéqu SEMEA SEMEA SEMEA
éseaux?) e
sur le parvis CDA
bandes Média’t)hé u CDA Grand| Grand | CDA Grand CDA Grand
podotactiles R q Angouléme|Angoulém | Angouléme Angouléme
e
X SNCF . .
sur le parvis SNCF Gares SNCF Gares | arrive depuis la | SNCF Gares
. " el Gares & SNCF Gares &
Réseau fibre | Médiathequ & A & passerelle pour & )
. Connexion . A ) Connexions
e Connexions s Connexions |alimenter les TFT| Connexions
CDA
sur le parvis Ville Ville Ville )
; ) L , R Grand , R , . Ville
Borne incendie| Médiathequ d'Angoulé .__|d'Angoulém d'Angoulém , .
Angoulém d'Angouléme
e me e e
e
passerelle
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Revéteme

nt sol,
parois
vitrées
latérales,
la
couvertur oA Communaut Communauté
La passerelle surla .. |CDAGrand| Grand | CDA Grand é , L.
e et toile N . N , , D'Agglomératio
(ouvrage) passerelle Angouléme|Angoulém | Angouléme D'Agglomér
tendue, 3 n
e ation
les gardes
corps, les
grilles, et
tous les
éléments
constituan
Les piliers de
la passerelle SNCF propriété sur le |Communaut ,
: N . Communauté
sur le quai 2, ) CDA Grand | Gares & | CDA Grand [quai? Division en é K L.
) sur les quais N . N . , , D'Agglomératio
entre les voies Angouléme|Connexion| Angouléme | volume? Voir |D'Agglomér n
20/24 et sur le s EMMA ation
parking agent
Les piliers de
la ZSSereIIe DA Communaut Communauté
sufle arvis |en extrémité CDAGrand| Grand | CDA Grand é D'Agglomératio
cé::)é Angouléme|Angoulém | Angouléme D'Agglomér 88 n
e ation

Médiathéeque
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CDA Communaut ,
Fourreaux de . Communauté
R surla CDA Grand| Grand CDA Grand é K L.
cables (pour N . N , . D'Agglomératio
TFT) passerelle Angouléme |Angoulém [ Angouléme D'Agglomér n
e ation
SNCF G CDA SNCF G SNCF G
) L. surla : ares ares ares SNCF Gares &
Signalétique stickers & Grand & & .
passerelle . . . ) Connexions
Connexions|Angoulém | Connexions Connexions
SNCF Gares CDA SNCF Gares SNCF Gares
sur la SNCF Gares &
Réseaux TFT & Grand & & )
passerelle ) . . ) Connexions
Connexions|Angoulém | Connexions Connexions
Réseaux
courants forts
et faibles CDA
(éclairage, sur la CDA Grand| Grand | CDA Grand CDA Grand CDA Grand
ascenseurs des| passerelle Angouléme|Angoulém | Angouléme Angouléme Angouléme
extrémité , e
alarme asc des
extrémités)
Réseaux
courants forts
et faibles CDA
SNCF Gares SNCF Gares
(éclairage, sur la CDA Grand| Grand & & SNCF Gares &
ascenseurs et | passerelle Angouléme | Angoulém . . Connexions
Connexions Connexions
alarmes asc e
desservant les
quais)

Accusé de réception - Ministére de I'Intérieur

016-200071827-20261008-2026_10_309-D E|

Accuseé certifié exécutoire

Reéception par le préfet : 19/10/2026)
Publication : 19/10/2026






Pour les

ascenseur
TGBT (armoire| En pied de s, SNCF
SNCF Gares SNCF Gares &
électrique passerelle |I'éclairage|CDA Grand| Gares & | CDA Grand & Connexions et
pied de coté parking| dela |Angouléme|Connexion| Angouléme .
Connexions GA
passerelle) agents passerelle s
, un cable
pour
E TFT SNCF G CDA SNCF G SNCF G
crans surla ares ares ares SNCE Gares &
(strech 43 & Grand & & .
passerelle } . ) . Connexions
pouces) Connexions|Angoulém | Connexions Connexions
Eclai SNCF
clairage SNCF Gares SNCF Gares
Escaliers surla leds CDA Grand | Gares & 2 & SNCF Gares &
desservant 3 | passerelle Angouléme |Connexion . . Connexions
. Connexions Connexions
quais s
Eclaira,
age CDA
Escaliers
sur la CDA Grand| Grand | CDA Grand CDA Grand CDA Grand
desservant le asserelle leds Angouléme|Angoulém [ Angouléme Angouléme Angouléme
boulevard et la P B B B & 8
P e
médiathéque
Eclairage surla leds CDA Grand CDA CDA Grand CDA Grand CDA Grand
passerelle passerelle Angouléme| Grand |Angouléme Angouléme Angouléme
3 rideaux SNCF SNCF Gares Remis a SNCF Gares
R surla CDA Grand| Gares & , . SNCF Gares &
d'accés aux . . & I'exploitant le 20 & .
R passerelle Angouléme|Connexion ) . . Connexions
quais Connexions| janvier 2026 | Connexions

S
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compris en attente de
Ascenseur pied yca te:r:s SNCF remise a SNCF Gares
de passerelle surla IgT ot CDA Grand | Gares & | CDA Grand Fexploitant & SNCF Gares &
coté parvis asserelle Angouléme [Connexion| Angouléme Connexions
P P boitier B 8 pas de CSAsi [ Connexions
ouest N s -
gétraline avéré
Pompe de
relevage des SNCF
en attente de | SNCF Gares
ascenseurs sur la CDA Grand | Gares & | CDA Grand remise a 2 SNCF Gares &
desservant passerelle Angouléme|Connexion| Angouléme , B . Connexions
) I'exploitant Connexions
parvis s
médiathéque
" s CDA
Escaliers coté surla CDA Grand Grand CDA Grand CDA Grand CDA Grand
parvis ouest | passerelle Angouléme .| Angouléme Angouléme Angouléme
Angoulém
y compris SNCF
Acenseurs capteurs SNCF Gares | en attente de | SNCF Gares
surla p CDA Grand | Gares & R SNCF Gares &
desservant les 10T et N . & remise a & .
. passerelle ", Angouléme |Connexion . , . . Connexions
quais (3) boitier s Connexions I'exploitant Connexions
gétraline
P d
reI:\Tapee dees SNCF SNCF Gares | en attente de | SNCF Gares
g surla CDA Grand| Gares & N SNCF Gares &
ascenseurs R . & remise a & .
passerelle Angouléme|Connexion ) , . i Connexions
desservant les s Connexions I'exploitant Connexions
quais (3)
SNCF
Escaliers SNCF Gares SNCF Gares
sur la CDA Grand | Gares & SNCF Gares &
desservant les N A & & )
) passerelle Angouléme|Connexion . X Connexions
quais (3) Connexions Connexions

S
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y compris

SNCF
A t ttente d SNCF G
scenseur surla capteurs CDA Grand| Gares & | CDA Grand ena e'n e\ € ares SNCF Gares &
desservant le 10T et R . N remise a & .
] passerelle . Angouléme|Connexion| Angouléme , . i Connexions
parking agents boitier s I'exploitant Connexions
gétraline
Pompe de
relevage des
ascenseurs SNCF en attente de | SNCF Gares
d'extrémité sur la CDA Grand | Gares & | CDA Grand remise 3 & SNCF Gares &
desservant le | passerelle Angouléme|Connexion| Angouléme , . . Connexions
I'exploitant Connexions
Boulevard s
(parking
agents)
Escalier CDA
d'extrémité sur la CDA Grand| Grand | CDA Grand CDA Grand CDA Grand
desservant le | passerelle Angouléme|Angoulém | Angouléme Angouléme Angouléme
boulevard e
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Modalités financiéres

Annexe 12

Sur la base des contrats actuels. Révision appliquée suivant art 9 de la convention

vi du
contrat

Su

Maintenance et veille

PEM ANGOULEME
Dépenses engagées par SNCF
G&C pour CDA Grand Angouléme

Facturation de la SNCF G&C a Cda
Grand Angouléme

POSTE DE DEPENSES

Maintenance annuelle 2 ASCENSEURS D'EXTREMITE PASSERELLE
(propriété CDA - Maintenance déléguée a SNCF C&C)

Pilote de la prestation

Montant HT €

Maintenance Preventive TKE!

SNCF G&C pour le compte de la CDA via TKE 4218
Entretien annuel pompe de relevage E2MT| SNCF G&C pour le compte de la CDA 324,12
. L o SNCF G&C I te de la CDA vi
Capteur Internet Of Things (IOT - Suivi des ascenseurs a distance [RETIDEAOCE via 932,4
GETRANET
Vérification réglementaire SNCF G&C pour le compte de la CDA via 177.6
SOCOTEC !
Vérification réglementaire quinquennale (tous les 60 mois) SNCF G&C pour le compte de la CDA via
337,44
SOCOTEC
Nettoyage annuel des gaines SNCF G&C pour le compte de la CDA 1332,00

Maintenance curative des 2 ascenseurs d'extrémité

SNCF G&C pour le compte de la CDA

selon devis refacturation a I'€.

Sous-Total

annuel MAINTENANCE ET VEILLE 7321,56
Suivi et pilotage annuel SNCF G&C pour le compte de la CDA 542,81
Sous-Total annuel SUIVI 542,81
Total annuel des charges
partagées (hors maintenance 7864,37

curative)

PEM ANGOULEME
Dépenses engagées par SNCF
G&C pour CDA Grand Angouléme

Facturation de la SNCF G&C a Cda
Grand Angouléme

POSTE DE DEPENSES

Travaux de mise en conformité suite avis cellule APE

Pilote de la prestation

SNCF G&C pour le compte de la CDA

Montant HT €

a chiffrer au besoin

iste (act

Prestation astreinte par I' 1 TKE)alad d
Par exemples:

1 semaine d’astreinte en journée pour le FFA en aoit

1 semaine d’astreinte en journée pour le FIBD en janvier

Tarifs horaire:

du lundi au vendredi: 88,69 €HT par heure
le samedi: 133,03 €HT par heure

le dimanche: 177,38€HT par heure

SNCF G&C pour le compte de la CDA

a chiffrer au besoin

F=o 4 o e
_OCopPioTT par 1o proict

Total dépenses exceptionnelles

Sous-Total ascenseurs
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ANNEXE 15- Gestion des ascenseurs

En complément de I’article 3.4.2, cette annexe explicite les modalités particuliéres pour la maintenance
des ascenseurs

Pour assurer une gestion cohérente du fonctionnement des ascenseurs et escaliers de la passerelle, les
parties se sont entendues pour que la maintenance des ascenseurs d’extrémité Est et Ouest, appartenant
a GrandAngouléme, soit confiée a SNCF Gares&Connexions, pour bénéficier du méme entretien et
suivi que les 3 ascenseurs desservant les quais ferroviaires. Ces prestations de maintenance feront 1’objet
d’une refacturation & GrandAngouléme, pour les équipements et ouvrages dont ils sont propriétaires,
selon les modalités de refacturation reprise en annexe 12 (Modalités financiéres).

I. Intervention sur les équipements électriques de la passerelle en lien avec
la maintenance des ascenseurs :

Une armoire électrique générale (TGBT), sous compteur ENEDIS GrandAngouléme, alimente
I’ensemble des équipements électriques de la passerelle : alimentation des ascenseurs, de 1’éclairage des
escaliers...)

Pour permettre la maintenance des 3 ascenseurs desservant les quais, GrandAngouléme a fourni a SNCF
Gares & Connexions une clé d’acces au local et a I’armoire électrique, ainsi qu’un plan de 1’armoire
¢lectrique permettant 1’identification des équipements. Les cables sont étiquetés.

Une vérification réglementaire de cette armoire est obligatoire. Le rapport de cette vérification sera
communiqué aux services assurant la maintenance. (Voir les interlocuteurs en Annexe 3).

Enfin, préalablement aux interventions sur cette armoire, un plan de prévention devra étre établi pour
permettre aux équipes techniques (SNCF ou ascensoriste), d’intervenir.

II. Maintenance des ascenseurs

> SNCF Gares et Connexions assurera le pilotage des maintenances préventives et
curatives en contractualisant avec un mainteneur. Le mainteneur est celui prévu au
contrat. (Maintenance assurée par notre contrat actuel TKE. Les montants peuvent étre
amenés a évoluer en cas de changement de contrat de maintenance.) Les heures
d’intervention du mainteneur sont les suivantes : 06h00 a 22h00 tous les jours (y
compris jours fériés). Il n’y aura aucune intervention possible sur les ascenseurs
d’extrémité, en dehors de ces horaires (y compris désincarcération).

» *Délai contractuel d’intervention du mainteneur en cas de personne bloquée : 1 heure
(si impossibilité du mainteneur, I’intervention des pompiers sera requise).
*Délai contractuel d’intervention du mainteneur en cas de panne 4 heures avec
Entreprise TKE.
* Le mainteneur s’engage a fournir un devis dans les 48h aprés remise du diagnostic.
* Délai contractuel de nombre de jours consécutifs d’arrét : 10 jours avec Entreprise
TKE.
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» GrandAngouléme a installé sur les 2 appareils appartenant 8 GrandAngouléme, un capteur IOT
permettant de vigiler I’état de I’ascenseur a distance, du méme type que sur les autres ascenseurs
de son parc, afin que les 5 ascenseurs soient équipés de ce méme systéme.

SNCF Gares et Connexions assurera la maintenance de ces 2 capteurs qui sera facturée a
GrandAngouléme.

» En cas de détection d’une panne sur un ou plusieurs des 2 ascenseurs, un message d’alerte sera
immédiatement transmis par le responsable de gare, pendant les jours ouvrés de 8h00 a 17h00
a GrandAngouléme aux adresses suivantes :
o contact_mobilites@grandangouleme.fr
o interventionpatrimoine@grandangouleme.fr
o Endehors des heures ouvrées et pour les jours fériés, Astreinte GrandAngouléme dont
les coordonnées sont disponibles dans I’annexe 3.

Une fiche d’astreinte GrandAngouléme sera communiquée chaque semaine par mail au
responsable de gare ou son représentant G&C (annexe 3).

» SNCF Gares et Connexions s’assurera de la maintenance des pompes de relevage de I’ascenseur
et du nettoyage des gaines d’ascenseurs tous les deux ans.

III.  Sollicitations de GrandAngouléme pour des périodes d’astreinte de
I’ascensoriste

Les demandes de devis lors de sollicitations par GrandAngouléme, pour des périodes d’astreinte de
I’ascensoriste seront pilotées par SNCF Gares et Connexions. Par exemple, 1 période d’astreinte pour
le Festival du Film Francophone d’ Angouléme ou 1 période d’astreinte pour le Festival International de
la Bande Dessinée. GrandAngouléme définira les jours et plages horaires souhaités et SNCF Gares et
Connexions s’assurera de la prestation. Le devis sera envoyé a GrandAngouléme, au préalable, pour
validation (interlocuteur annexe 3). Ces demandes devront étre effectuées 3 mois a I’avance.
L’ascensoriste se réserve le droit d’accéder ou non a ces demandes, en fonction de ses propres
contraintes.

IV. Maintenance curative des ascenseurs :

La maintenance curative sera intégralement prise en charge par GrandAngouléme: vandalismes,
grosses réparations, rénovation et renouvellement de 1’appareil.

Chaque défaillance des appareils sera signalée & GrandAngouléme selon les modalités définies dans
’article 3.4.2.

Un devis de réparation sera demandé par SNCF Gares et Connexions aupres de son prestataire.

» Si le devis est inférieur a 2 000 €, SNCF Gares et Connexions avisera GrandAngouléme ct
pourra faire intervenir directement le prestataire dans un souci de réactivité.

» Si le devis est supérieur a 2 000 €, SNCF Gares et Connexions demandera au préalable de
toute intervention, une validation du devis par GrandAngouléme. Une réponse sous un délai
de 72 heures est souhaitable pour permettre d’assurer I’accessibilité de la passerelle.
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» Pour les cartes électroniques défaillantes, un devis de réparation sera systématiquement
demand¢ avant de proposer un remplacement a neuf.

SNCF Gares et Connexions s’engage a informer GrandAngouléme des éventuelles pannes des
2 ascenseurs et fera ses meilleurs efforts pour assurer la réparation et la disponibilité des appareils.

La substitution éventuelle par bus reste a la charge et sera organisée par GrandAngouléme.
Ces réparations seront remboursées par GrandAngouléme a SNCF Gares et Connexions.

Pour la continuité du service public, I’entretien des ascenseurs a été pris en charge par SNCF Gares &
Connexions a compter de la signature de la présente convention. A ce titre, GrandAngouléme s’engage
a rembourser sa quote-part a compter de cette date.

Dans le mois suivant la signature de la Convention puis dans le mois suivant chaque date anniversaire
de cette signature, SNCF Gares et Connexions adresse par simple courrier 8 GrandAngouléme une
facture correspondant au forfait exposé en annexe 12, majorés de la TVA au taux en vigueur au jour de
la facturation.
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